
事業者名

営業エリア

○ 県内全域

その他 富山市 高岡市 魚津市 氷見市 滑川市 黒部市

砺波市 小矢部市 南砺市 射水市 舟橋村 上市町

立山町 入善町 朝日町

得意業種（上位５項目）

○ 製造業 ○ 卸売・小売業 ○ 建設業 医療、福祉

○ 運輸業、郵便業 金融業、保険業 ○ 不動産業、物品賃貸業

教育、学習支援業 その他サービス業 その他

支援可能分野

別紙のとおり

使用可能ツール・システム

支援実績

価格体系の公開状況

基本的な料金を公開している

とやまDXパートナー登録情報

株式会社CCイノベーション

代表者

所在地

代表取締役 向　良邦

0762239860

竹内　均 シニアマネージャー問合せ先

Microsoft365
kintone
サイボウズoffice
Garoon
freee
マネーフォワード

システム戦略企画立案
業務改善支援
バックオフィス改善
システム導入支援・プロジェクトマネジメント
システム更改支援・プロジェクトマネジメント
データ活用支援
クラウド型DB利活用、導入支援
ECサイト改善、SNSマーケティング

石川県金沢市広岡2丁目12番6号

令和3年6月10日

187

電話番号

会社設立日

従業員数（人）

https://www.ccinnovation.co.jp/

宿泊業、飲食サービス業

Webサイト
（問合せフォーム）

https://share.hsforms.com/1go2tZ6pRRiSLTV1tlt5nRgqusv1

https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/


　【別紙】支援可能分野（複数選択）

　①業務のデジタル化に向けた環境整備

○ ペーパーレス化の推進支援（紙書類の電子化・ワークフロー化・文書共有システム導入支援等）

オンライン会議システムの導入・活用支援

○ コミュニケーションツール（チャット・共有・タスク管理等）の導入支援

○ 生成AIの業務活用環境の導入支援（プロンプト設計、社内利用ルール整備、活用トレーニング）

クラウドサービス利用環境の構築（メール、ストレージ等の基本的SaaS設定・移行）

○ 勤怠・人事評価などバックオフィスのクラウド化支援

オンライン研修・eラーニング環境の導入支援

○ 社内情報共有ポータルの構築支援（規程・マニュアルの電子化／ナレッジ共有基盤構築）

　②業務プロセスのデジタル化・自動化

電子契約システム導入支援

オンライン決済システム導入支援

RPA導入支援（業務分析、ロボット作成・定着支援）

○ SFA／CRM導入支援（顧客情報管理、営業支援システムの導入・活用）

○ Webサイト・ECサイトの構築・改善支援

○ データ分析基盤の構築支援（販売・顧客・業務データの可視化、簡易BI導入 等）

IoTデバイス導入の初期支援（設備データの可視化、センサー導入、モニタリング）

AIチャットボット導入支援

　③デジタル技術を活用した業務最適化

○ デジタルマーケティング戦略支援（SNS・SEO・広告・MA活用 等）

予知保全システム導入支援（設備データ分析等）

物流・在庫の最適化支援（IoT・AIを活用した在庫管理・配送最適化）

スマートファクトリー化支援（設備連携、品質データの自動収集、工程データの最適化）

パーソナライズ顧客体験の提供支援（レコメンド、顧客行動分析 等）

デジタルツイン構築支援

VR／ARを活用したシミュレーション・トレーニング支援

○ データドリブン経営の導入支援（KPI設計・経営ダッシュボード作成）

AI／機械学習の導入支援（モデル作成、画像認識、不良検知、需要予測 等）

○ サイバーセキュリティ高度化支援（ゼロトラスト導入、継続的な脆弱性診断 等）

　④デジタル技術を活用したビジネス変革・価値創造支援

ビッグデータ分析・可視化支援

○ 経営レベルでの生成AI活用支援（戦略策定、仮説設計、マネジメント活用）

ブロックチェーン活用支援

CO2可視化・削減システム導入支援

○ 企業間データ連携・エコシステム構築支援

○ 新たなデジタルビジネスモデル創出支援（サブスク、プラットフォーム、デジタルサービス）

○ DX文化醸成・組織変革支援（意識改革、アジャイル体制整備、DX推進体制構築）



貴社限り

CCイノベーションのご紹介
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１．会社概要

CCIグループでは、これまで自社で行ってきた社内改革のノウハウを活かし、地域の発展に向けて
お客さまの課題解決サポートを行ってまいりました。
今般、これまでのコンサルティングの対象を拡大し、あらゆる規模のお客さまの成長をサポート
するため、北國銀行コンサルティング部を独立させ株式会社CCイノベーションを設立いたしました。

株式会社CCイノベーション

経営理念
「豊かな明日へ、イノベーションを。」

代表取締役社長
資本金
本社
社員数

2015年

2017年

2021年6月

コンサルティング部創設
業務範囲、人員を順次拡大

ビジネスマッチングを中心と
したお客さまの課題解決支援

自社のノウハウを活かした
有償でのコンサルティング開
始

CCイノベーション設立
さらに事業領域拡大へ

貴社限り

竹内 均
1億円
金沢市広岡2丁目12番6号
238名
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２．CCイノベーションの特徴

CCイノベーションの特徴

POINT

1
創業から大企業まであらゆる規模のお客さまの成長をサポート
100名のコンサルタントがお客様に最適なコンサルティングを提供

お客さまのあらゆる課題解決をサポート
企業の成長に向けた複数の課題をトータルで解決

ともに寄り添い伴走しながら、お客さまのビジョンの実現をサポート
成長が実感できるまで長期間のお付き合い

POINT

2

POINT

3

まず初めにお客さまの事業内容を理解し、目指す姿を共有します。そのうえで、目指す姿の実現に向けては
「変革に向けた費用の確保」、「マインドセットの進化」、「リカレント教育」という３つの要素が
必要であり、実現に向けて5ステップフレームワークという考え方で、コンサルティングを進めてまいります。

お客さまの経営課題の解決や成長戦略の実現に向けて、幅広いニーズにお応えし、
新たな価値創造に向けたソリューションを提供いたします。目指す姿

貴社限り

コンサルティングの進め方
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２．CCイノベーションの特徴

STEP1：コスト削減

STEP2：マネジメント

STEP3：事務効率化

STEP4：マーケティング

STEP5：人材

目指す姿の実現に向けた投資費用の捻出

環境の変化に対応できる組織風土へ変革

デジタルの利活用によるオペレーションの改革

人的・時間的制約を解消し付加価値の高い仕事に取り組める環境を整える

顧客主義やカスタマージャーニーの価値観を中心とした営業への転換

継続的に成長できる制度と環境の構築

Goal

目指す姿

5年後、
10年後のイメージ

Organization

組織・システムの近代化
Recurrent

リカレント教育
Mind set

マインドセットの進化

01

コスト削減

02

マネジメント
（ガバナンス）

03

事務効率化
（BPR,ICT）

04

マーケティング

05

人材

貴社限り
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２．CCイノベーションの特徴
貴社限り

現状認識（過去～現在）

DXを中心に様々な改革を実行。投資した戦略の回収と見直しも必要なフェーズに

⚫ エリア営業体制導入

⚫ 店舗統廃合開始

⚫ コールセンター創設

⚫ 勘定系アウトソーシング

⚫ 営業店事務の
簡素化・本部集中

⚫ システム部創設

（戦略的なシステム投資へ）

⚫ 総務部門を企画部門へ集約
（戦略的な物件費削減へ）

⚫ 融資限度額制度の導入
（戦略的な与信取組み、
スピード感のある対応へ）

⚫ 融資事務の削減・本部集中

⚫ PowerEgg導入

⚫ タブレットによる
金融商品販売開始

⚫ 融資部門BPR・システム化

⚫ 営業店の融資係廃止

⚫ 人事部門を企画部門へ集約
（経営企画・人事戦略の融合）

⚫ 審査部廃止

⚫ 融資・営業事務を総合事務部へ集約

⚫ 新本店移転

⚫ 全社員にSurfaceを配布

⚫ 勘定系システムオープン化

⚫ 全社員にスマート
フォンを配布

⚫ 法人マス戦略導入

⚫ VISAデビットカード開始

⚫ 勘定系クラウド化プロジェクト発表

⚫ 株式会社デジタルバリュー設立

⚫ 個人インバンをクラウド上で稼働

⚫ ECモール「COREZO」オープン

⚫ IT基盤全面更改
⚫ Microsoft Teams導入

（業務パソコンのFAT
化）

2000～

2007

2009

2010

2011 2015

2017
2019

2020

2012

2013

2014

2021
⚫ HOKKOKU LIFE+開始

⚫ 勘定系システムクラウド化

⚫ 新型ATM内製開発開始

⚫ 北國フィナンシャルHD設立

⚫ DX認定取得

2022

⚫ 法人インバン手数料無償化

⚫ BYOD導入

⚫ サブシステムの内製化を加速

⚫ SLOを公開

対顧客のDX（2015～）内なるDX（～2015）

2023～

⚫次期コアバンキング

⚫BaaS提供

⚫カード

⚫地域通貨

⚫法人インバン稼働

2016
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２．CCイノベーションの特徴
貴社限り

タイ

ベトナム

シンガポール

シリコンバレー
（スタンフォード大学）派遣

株式会社CCイノベーション

北國銀行ホーチミン駐在員事務所

CC Innovation Vietnam Co., Ltd.

2021年11月OPEN

Thai CC Innovation Co., Ltd.

2021年10月OPEN

CC Innovation Singapore Pte. Ltd.

2022年10月OPEN

CC Innovation Africa

2024年6月OPEN

ケニア

CCIグループ海外拠点

海外ネットワーク
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２．CCイノベーションの特徴
貴社限り

当社には、多数のコンサルタントが在籍。各分野のエキスパートが最適なコンサルティングを
提供いたします。

事業承継
M&A

◇保有資格
FP1級
M&Aシニアエキスパートなど

13名

経営戦略
計画策定

◇保有資格
中小企業診断士、
経営支援アドバイザーなど

41名

ICT/事務効率化

24名
◇保有資格
ITストラテジストなど

人材育成
人事制度

◇保有資格
キャリアコンサルタントなど

14名

海外ビジネス

※海外現地コンサルタント含む
◇保有資格
貿易アドバイザーなど

26名

金融機関向け
コンサル

◇保有資格
FP、中小企業診断士など

2名

(※ 2025年3月末時点)

BPO

◇保有資格
簿記、社会保険労務士など

15名

マーケティン
グ

◇保有資格
上級ウェブ解析士、G検定など

6名

コンサルタントについて
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３．提供メニュー
貴社限り

業務効率化

•BPR企画・立案

•クラウド会計を活用した事務効率化

•各種業務のマニュアル化

•海外販路の開拓

•海外拠点の設立に関する支援

•貿易手続に関する助言

•企業の売却・買収のコーディネート

•企業価値算定に関する助言

•経営の承継に向けた社内体制整備

Ｍ＆Ａ・事業承継海外展開

デジタルマーケティング

•Web広告導入、運用支援

•SEO改善支援

•メールマーケティング支援

•人事評価制度の策定

•賃金制度の設計

•階層別・専門別研修の実施

•システム導入・更改のサポート

•独自アプリによる生産性向上

•社内コミュニケーションの活性化

ICT人事制度・人材育成

• CCIではお客さまの課題を明確にとらえ、お客さまに最適なソリューションを提供します。

• CCIグループ各社、各業務提携機関がお客さまの成長戦略をご支援します。

経営戦略

•経営理念、ビジョン策定

•経営計画の策定

•個別施策の立案

•原価管理体制の構築

•物件費削減に関する助言

•アウトソーシングの受託

•最適な人材マッチング

•独自のネットワーク

•人材定着サポート

人材紹介コストマネジメント

業 務 提 携 機 関

＋

コンサルティングメニュー
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４．コンサルティング実績・表彰実績
貴社限り

※累計は2015年6月～2025年3月末までの実績

コンサルティングの種類 コンサルティングの内容 2024年度件数 累計件数

経営戦略 経営計画策定、原価計算、原価管理 245 1,178

人材育成・人事制度 人事制度構築、研修 143 603

ＩＣＴ活用 グループウェア導入、システム更改 96 481

人材紹介 戦略に必要な人材確保、多種多様な人材紹介 58 218

海外ビジネス 現地法人設立、海外販路開拓 32 150

BPO freee会計の活用、freee人事労務の導入 19 49

M&A 仲介業務、買い手FA、売り手FA 17 225

マーケティング ソリューションサイト構築、HPリニューアル 16 37

業務効率化 業務プロセス最適化、クラウド会計ソフト活用 14 125

その他 補助金活用サポート、SDGs宣言策定他 79 200

合計 719 3,266

【売上規模別】 【業種別】

様々な規模や業種のお客さまに
コンサルティングを実施！

製造業,

31.7%

サービス業,

24.0%

小売・卸売業,

20.2%

建設業,

18.6%

医療・介護業,

5.5%

累計2,000先以上に
コンサルティング
を実施しました！

3億円以上

10億円未満,

28.3%

3億円未満,

27.9%

10億円以上

30億円未満,

16.0%

不明,

15.7%

30億円以上,

12.2%
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４．コンサルティング実績・表彰実績
貴社限り

 

経済産業省

 

JFIA

2020年5月 「地域ぐるみで取り組む山中漆器産地での伝統工芸の挑戦」

 2021年3月 「特別保証認定プロセスの電子化（新型コロナ関連融資）」

2022年3月 「共創型企業・人材展開プログラム」による関係人口創出と地域産業活性化」

内閣官房「地方創生に資する金融機関等の『特徴的な取組事例』」

※北國フィナンシャルホールディングスで取得
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５．クライアントの評価
貴社限り

お客さま目線

「いわゆるコンサルティング
的な上から目線ではなく、弊
社による経営分析を踏まえ、
弊社スタッフとしての目線を
含むミーティングになってい
たと思います。」

（製造・経営戦略） 丁寧なフォロー

「不明な点や不安に感じることに
対して、その都度わかりやすい説
明とフォローがあったため納得、
安心して進めることができた」

（製造業・M&A）

相談のしやすさ

「常に親身になって相談にのって
いただけた」 （介護福祉・ICT）

「ここまで寄り添って頂けるとは
思っていませんでした。もっと早
くご相談できていればと思ってい
ます。」（建設・経営戦略）

～クライアントの85%が弊社コンサルティングに対して「満足」～

当社調べ：令和2年5月～令和7年3月

総数：251件

大変満足

34%

満足

51%

普通

13%

その他

2%

総数:1,561件
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６．事例紹介
貴社限り

原価管理の徹底により収益性改善

会議体の運営サポートにより会社の組織力向上

適正な値決め、価格交渉が

出来ておらず、収益性が低い

社内のコミュニケーション不足

納期遅れへの対応等問題が山積

原価管理マネジメントを

支援

各種問題点を整理し、アク

ションプランへの落とし

込み

CLIENT 業種：製造業 従業員：150～200名 売上：10～30億円

アクションプランの実行

まで伴走型でサポート
会議へ当社コンサルタント

が参加し、会議運営やアク

ションプランの実行をサポ

ート

コンサルティング事例

原価管理を起点とした社内改革プロジェクト
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６．事例紹介
貴社限り

kintone導入により社内の情報共有スピード向上

時間や場所を選ばず、多様な働き方が可能に！

紙運用が多く、回覧に時

間がかかっている

情報の共有ができておらず、社内

で案件進捗管理が見える化されて

いない

CCイノベーションが

導入をトータルで

サポート

ご面談を重ね、kintone導入

に向けてのアプリ構築を

サポート

従業員向け説明会を行い、

自走できる体制を構築

CLIENT 業種：卸売業 従業員：20～50名 売上：10～30億円

kintoneでスムーズな運用を目指

すための運用ルール案の作成

業務効率化を実現したkintone導入プロジェクト

コンサルティング事例





貴社限り

お問合せ LinkedIn Facebook

当社のコンサルティングに

ついての詳細はこちら

専門コンサルタントが

ご相談を承ります。

お気軽にご連絡ください！

コンサルティング事例やセミナー情報を発信中

ぜひフォローをよろしくお願いします！
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