
事業者名

営業エリア

○ 県内全域

その他 富山市 高岡市 魚津市 氷見市 滑川市 黒部市

砺波市 小矢部市 南砺市 射水市 舟橋村 上市町

立山町 入善町 朝日町

得意業種（上位５項目）

製造業 卸売・小売業 ○ 建設業 医療、福祉

運輸業、郵便業 ○ 金融業、保険業 不動産業、物品賃貸業

○ 教育、学習支援業 ○ その他サービス業 ○ その他

支援可能分野

別紙のとおり

とやまDXパートナー登録情報

株式会社NUQ

代表者

所在地

代表取締役

08023344633

松村　明 問合せ先 鎌田　智奈美

東京都港区芝5-25-11 ヒューリック三田ビル2F

令和2年4月17日

20

電話番号

会社設立日

従業員数（人）

https://nuq.com

宿泊業、飲食サービス業

Webサイト
（問合せフォーム）

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe6yK5SpEpY7bUFQtYngZMR8uHy7m9nTz0VEfdijJ7R_hmeSA/viewform
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使用可能ツール・システム

支援実績

価格体系の公開状況

基本的な料金を公開している

■ グループウェア・コミュニケーションツール Google Workspace, Microsoft Teams, Slack, Backlog,
Discord
■ 生成AI・最新AIツール Gemini, ChatGPT, Claude, NotebookLM, GenSpark
■ システム開発・自動化・デザイン Google Apps Script (GAS), GitHub, Figma, Vercel v0
■ 顧客管理・業務管理アプリ Salesforce, kintone
■ バックオフィス・電子契約 freee（会計・人事労務）, クラウドサイン

当社は、Google Cloudの先端技術と生成AI（Gemini）を核とした技術支援に加え、コンサルティング・システ
ム開発・運用代行（BPO）を一気通貫で提供し、企業の経営課題を解決する「DX伴走支援」を展開しております。
以下、主要な支援カテゴリーにおける実績です。

1. 生成AI・データ活用による業務変革支援
製造業や水産業において、スマートフォンのカメラを用いた「AI画像解析による検品・目視検査の自動化」を支援
しました。また、RAG技術を活用した「社内ナレッジ検索ボット」の構築により、熟練者のノウハウや膨大な社内規
定をデジタル資産化し、現場の意思決定速度を向上させた実績があります。

2. Google Workspaceを活用した環境整備・自動化
1,000名規模の企業へのGoogle Workspace導入および、GAS（Google Apps Script）を用いた独自の
ワークフロー構築を支援。名刺管理から営業メール作成、請求処理までのプロセスを自動化し、管理部門の工数を
30%以上削減するなど、身近なツールでの生産性向上を実現しています。

3. 大規模プロジェクトのPMO・DX人材育成
大手通信キャリアや金融機関において、100名規模の新規事業立ち上げをPMO（プロジェクト管理）として牽引。
また、研修型伴走支援プログラム「Catalyst AI Ops」を通じ、現場社員が自らAIを活用・定着させられるよう、
組織文化の変革まで踏み込んだ支援を行っています。

4. 難易度の高いシステム開発および「炎上案件」の正常化
化学メーカーや旅行代理店において、データ散在による管理負荷の解消や、スケジュール遅延・コスト超過が発生
していた大規模開発の立て直し（プロジェクトマネジメント・開発設計）を牽引しました。オンプレミスからクラウド
環境への最新システム導入や、全社データを横断的に分析できる基盤の構築を通じて、業務の効率化と高度化を
実現しています。

5. ビジネスモデル変革と新規プラットフォームの構築
 大手通信販売企業や物流系ジョイントベンチャーにおいて、顧客同士の繋がりを生むコミュニティプラットフォー
ムや、物流の「ラストワンマイル」課題を解決する置き配サービスの立ち上げを支援しました。単なるシステム導入
に留まらず、事業企画から開発、運用設計までを伴走し、企業の事業領域拡張や新たなビジネスモデルの開拓に
貢献しています。

6. BPO（運用代行）による業務効率化とコスト最適化
Webメディアや各種Webサービス企業において、業務プロセスの再設計と「シェアード体制」を活用したBPO（運
用代行）を提供しています。カスタマーサポートの人員配置を最適化し稼働を50%削減しながら安定運用体制を
構築したほか、24時間365日体制のモニタリング調査によって不正利用の疑いを87.5%削減するなど、コスト
削減と品質向上を両立させています



　【別紙】支援可能分野（複数選択）

　①業務のデジタル化に向けた環境整備

○ ペーパーレス化の推進支援（紙書類の電子化・ワークフロー化・文書共有システム導入支援等）

○ オンライン会議システムの導入・活用支援

○ コミュニケーションツール（チャット・共有・タスク管理等）の導入支援

○ 生成AIの業務活用環境の導入支援（プロンプト設計、社内利用ルール整備、活用トレーニング）

○ クラウドサービス利用環境の構築（メール、ストレージ等の基本的SaaS設定・移行）

○ 勤怠・人事評価などバックオフィスのクラウド化支援

○ オンライン研修・eラーニング環境の導入支援

○ 社内情報共有ポータルの構築支援（規程・マニュアルの電子化／ナレッジ共有基盤構築）

　②業務プロセスのデジタル化・自動化

○ 電子契約システム導入支援

○ オンライン決済システム導入支援

○ RPA導入支援（業務分析、ロボット作成・定着支援）

○ SFA／CRM導入支援（顧客情報管理、営業支援システムの導入・活用）

○ Webサイト・ECサイトの構築・改善支援

○ データ分析基盤の構築支援（販売・顧客・業務データの可視化、簡易BI導入 等）

○ IoTデバイス導入の初期支援（設備データの可視化、センサー導入、モニタリング）

○ AIチャットボット導入支援

　③デジタル技術を活用した業務最適化

デジタルマーケティング戦略支援（SNS・SEO・広告・MA活用 等）

予知保全システム導入支援（設備データ分析等）

物流・在庫の最適化支援（IoT・AIを活用した在庫管理・配送最適化）

スマートファクトリー化支援（設備連携、品質データの自動収集、工程データの最適化）

○ パーソナライズ顧客体験の提供支援（レコメンド、顧客行動分析 等）

デジタルツイン構築支援

VR／ARを活用したシミュレーション・トレーニング支援

○ データドリブン経営の導入支援（KPI設計・経営ダッシュボード作成）

○ AI／機械学習の導入支援（モデル作成、画像認識、不良検知、需要予測 等）

サイバーセキュリティ高度化支援（ゼロトラスト導入、継続的な脆弱性診断 等）

　④デジタル技術を活用したビジネス変革・価値創造支援

○ ビッグデータ分析・可視化支援

○ 経営レベルでの生成AI活用支援（戦略策定、仮説設計、マネジメント活用）

ブロックチェーン活用支援

CO2可視化・削減システム導入支援

企業間データ連携・エコシステム構築支援

○ 新たなデジタルビジネスモデル創出支援（サブスク、プラットフォーム、デジタルサービス）

○ DX文化醸成・組織変革支援（意識改革、アジャイル体制整備、DX推進体制構築）
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01. 会社紹介｜会社概要

会社名
株式会社NUQ（旧社名 d3plus）
※GoogleCloudパートナー / ITツール・ IT導入支援事業者 / とやま DXパートナー

設立 2020年04月

所在地
本社 ： 〒104-0045 東京都中央区築地6-27-6

フロントオフィス ： 〒108-0014 東京都港区芝5-25-11 ヒューリック三田ビル 2階
サテライトオフィス ： 〒940-0048 新潟県長岡市台町1-7-38 川上ビル6階

役員

代表取締役社長
取締役副社長
取締役副社長
取締役
取締役
執行役員
執行役員
執行役員
執行役員

： 松村明
： 笠間一生
： 千田晃
： 飛鳥真一郎
： 佐藤傑
： 藤原鉄兵
： 那須太裕
： 佐藤周一
： 高緑秀行

資本金 3,000万円

社員数 50名

事業内容 AI・クラウド開発支援 , DXコンサルティング , IT運用・ BPO支援, クラウド・ インフラ構築
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01. 会社紹介｜価値創造サイクルと体制

NUQ : Navigate to Ultimate Quality 

企業のDXを上流工程から実装、改善まで一気通貫で支援する「 DX伴走型パートナー」として

価値創造を追究し、最高の品質、最高の成果を実現します。

このプロセスで生まれた新たな課題を捉え 、

お客様の継続的な成長を実現します

❶課題発見・戦略策定

NUQ
価値創造サイクルと体制

❷ソリューションの
開発・構築

❸安定運用・保守

❹新たな課題発見へ

BAS-Div

ビジネス・ AI・ソフトウェア

に対応する部署

ITI-Div

ITインフラに対応する部署

4
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02. NUQの強み｜生成AIネイティブなプロジェクト推進

単に生成AIを使うのではなく、生成 AIを前提にプロジェクトを設計。

開発工数削減、納期短縮、プロジェクト推進の加速を実現します。

生成AIネイティブな
プロジェクト推進

少数精鋭での高速開発

AIを共同作業者とすることで、

少人数チームでも大規模チーム以上の

スピードとクオリティを実現します。

AI駆動のアジャイル開発

仕様策定、設計、コーディング、テスト

などの各工程で AIを活用し、

高速なイテレーションを実現します。

プロトタイピング中心

アイデアを即座に形にし、

関係者とのイメージ共有を迅速に行うことで、

手戻りのない効率的な進行を可能にします。

ご参考： 2026年6月1日〜18日(3週間)の開発実績

最大同時サービス改修数

8サービス /日

新機能追加数

57件

相当するチーム規模

10-20名

不具合修正

123件

以下の内容を1名のエンジニアが対応。複数対応、早朝・夜間対応も可能なため、最速でプロジェクトを推進できます。

6



02. NUQの強み｜プロジェクトマネジメント

難易度の高いプロジェクトも、確実に前へ進めます。

炎上対応から新規事業の立ち上げまで、

経験に裏打ちされた推進力で伴走します。

プロジェクトの推進
に強みがあります。

炎上対応の収束

遅延・混乱したプロジェクトに入り込み、状況を立

て直して着実にゴールへ導きます。

新規サービス開発

0→1の立ち上げを得意とし、企画から開発・ロー

ンチまで一気通貫で推進します。

新規事業開発

事業構想から実行まで伴走し、新たな収益の柱づくりを支

援します。

※当社役員はそれぞれ別の経営会社での実績も多数あります。
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02. NUQの強み｜Google Cloud 認定パートナー

NUQは、

Google Cloudの正規販売パートナ ー（ リセラ ー） です。

Google Cloud

認定パートナ ー

ライセンス販売

Google Workspace, GCP, Chromebook

を日本円・請求書払いでご提供 。

大規模導入・活用支援

Gemini for Google Workspaceを活用した

業務改革まで伴走型でサポートします。

データ基盤構築

BigQueryと Looker Studioを活用した経営ダッシュ

ボード構築や、 Apps Scriptによる「社内規定 Q&Aボッ

ト」開発など、データ活用と業務効率化を実現します。

AI・ クラウド開発

Vertex AI, Gemini, Kubernetes Engine等を活用した

カスタム AIソリューションや高難易度開発が可能。

ワンストップサポート

ライセンス提供から開発、保守・運用まで一括サポートします。

8
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03. サービス紹介｜主要サービス群

5つの主要なサービス群をご紹介。

❶
DXコンサルティング

&事業開発

❸
クラウド

インテグレーション

❺

地方創生DX

❷
AI&データ

ソリューション

❹
ITアウトソーシング

&BPO

10



サービス❶
DXコンサルティング &事業開発

計画策定から実行まで 。
課題解決に「伴走」するチームメイト 。

NUQは単なる机上のコンサルティングに留まりません。

豊富なプロジェクト伴走経験と確かな技術知見を融合。

「絵に描いた餅」で終わらない、「実装」と「運用」まで見据えた

DX戦略の策定、新規事業開発、プロジェクト推進をご支援します。

11



03. サービス紹介｜❶DXコンサルティング &事業開発

こんな課題はありませんか？

“DX、何から？” “新規事業を具体化したい” “プロマネが …”

DXコンサルティング &事業開発サービス

そこに、 NUQ

DX戦略策定・アドバイス

実現可能なDXロードマップを策定します。

新規事業開発支援

ビジネスモデルとして具体化します。

大規模PMO(プロジェクトマネジメント支援 )

複雑化したプロジェクトの進捗管理を行います。

CX/UXデザイン・実装支援

ユーザー体験を最重視したサービス設計を支援します。

12



サービス❷
AI&データソリューション

あなたの会社の『 未来を創るナビゲーター 』
が、 AIを「使える道具」にします。

「 AIを導入したい」を「 AIで業務をこう変える」に落とし込みます。

論文調査レベルから実用的なビジネスソリューション開発まで対応します。

13



03. サービス紹介｜❷AI&データソリューション

ナレッジ活用 (AI検索)

活用例： 膨大な社内技術文書や規定集を対象とした AI検索システムを構築。

Vertex AI Search等を活用し、欲しい情報への到達時間を大幅に短縮。

営業・マーケティング DX支援
活用例1：「企業特化型 AI」 の開発。提案書の自動生成や競合分析等を支援。

活用例2：顧客データに基づき、一人ひとりに最適化されたメッセージを AIが生成。
CRMツールやSNSと連携し、エンゲージメント向上を支援。

カスタマーサポート業務革新

提案例：「自己進化型 AIチャットボット」の構想・提案。

インテリジェント・プラットフォームの設計。

画像・映像解析 (Computer Vision)

活用例： 製造業や一次産業における、熟練者の目視に頼っていた「品質判定」や「個体

識別」を AIで自動化。スマートフォンのカメラ等を活用し、現場の業務効率を改善。

14

こんな課題はありませんか？

“社内文書が膨大” “提案書作成に時間がかかる” “サポート対応を効率化したい”

AIデータソリューションサービス

そこに、 NUQ



サービス❸
クラウドインテグレーション

Google Cloud 正規パートナー。
ライセンス販売から高難易度開発まで。

Google Cloud (GCP) と AWS の双方に精通し、

堅牢でスケーラブルなシステムを構築。

ライセンス販売からインフラ構築、

セキュリティ対策まで一貫してサポートします。

15



03. サービス紹介｜❸クラウドインテグレーション

Google Cloud (GCP) 開発

活用例： 銀行向けWebAPIの開発（ Kubernetes Engine）、

Go言語による会計システムの開発など。

モダンな Webアプリケーション開発

活用例： TypeScript（ Nuxt.js, Next.js） を用いたリテール・医療関連システムの

フロントエンド開発

Google Workspace

導入・活用支援

活用例： 大手小売事業者様への1,000アカウント規模の導入支援。

Geminiを活用した業務改革コンサルティングも提供。

Google Workspace

ネイティブツール開発

活用例： Google Apps Scriptを活用した

「社内規定 Q&Aボット」を開発。管理部門への問い合わせを削減。

データ分析基盤
（経営ダッシュボード）

活用例： BigQueryと Looker Studioを活用し、

インタラクティブな経営ダッシュボードを構築。
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こんな課題はありませんか？

“GCP/AWSで堅牢なWebAPIを構築したい” “マルチクラウドが不安” “Workspace/Geminiを全社導入したい” “GASで業務改善したい”

クラウドインテグレーションサービス

そこに、 NUQ



サービス❹
ITアウトソーシング &BPO

「お客様の視点」で、
ITインフラと業務プロセスを最適化。

IT担当者不足の課題に対し、

「 ITインフラ（ PC・ サーバー）」と

「業務プロセス（ノンコア業務）」の

両面からアウトソーシングを支援します。
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03. サービス紹介｜❹ITアウトソーシング &BPO

ITインフラ運用・保守

PC・ サーバーの安定稼働を、

障害予防からメーカー調整まで一括代行。

PCライフサイクル管理 (LCM)

最適なPCの選定・調達、キッティング、

データ消去・廃棄までトータルでサポート。

ヘルプデスク・ユーザーサポート

社員様からの ITに関するお問い合わせ窓口を代行。

BPO

業務プロセスを可視化・最適化し、 RPAによる自動化や業務受託を実施。
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こんな課題はありませんか？

“情シス担当者がいない” “PC管理が面倒” “問い合わせ対応に追われる”

ITアウトソーシング &BPOサービス

そこに、 NUQ



サービス❺
地方創生DX

AIとクラウド技術を、
地域社会の課題解決へ。

「東京で培った最先端技術を地域へ」をコンセプトに、新潟・山口の新拠点を活かし、

自治体や地域企業の課題解決を「共創」します。
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03. サービス紹介｜❺地方創生DX

地域共創DX

プラットフォーム

提案例： 山口県下関市にて、

公民連携プロジェクト「しもつな」を企画提案。

技術開発の中核パートナーとして参画計画を策定。

公共施設向け
AIソリューション

活用例： 【 社内ナレッジ検索 (RAG)】 や、

イベント会場・施設向けの

入場管理システムの導入などを開発。

自治体向け
コンサルティング

活用例： 社内ナレッジ検索 (RAG) や、

イベント会場等の入場管理システムの

開発コンサルティング。

20

こんな課題はありませんか？

“観光や交通の課題をデジタルで解決したい” “住民サービスを AIで効率化したい”

地方創生DXサービス

そこに、 NUQ



04
PICK UP ソリューション
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04. プロダクト紹介 ｜❺地方創生DX

毎月のSaaS課金にさようなら。圧倒的コスパの名刺自動化

Meishi_Flow
使い慣れたGoogle Workspaceの標準機能（ Drive, スプレッドシート , Gmailなど）と連

携し、名刺のデータ化からお礼メールの準備までを一気通貫で自動化。高額な専用 SaaS

に頼らず、圧倒的なコストパフォーマンスで日々の入力業務を約 9割削減します。

詳細はこちら

詳細はこちら

「 AIを知っている」から「 AIを使っている」組織へ

CATALYST AI OPS
日々の議事録作成や情報整理などの業務を、 Google WorkspaceとGeminiの連携で効率

化。従来の「属人的な技」に頼る状態から脱却し、組織全体に AIを使いこなす「能力」を

実装する、次世代の研修型伴走支援サービスです。

詳細はこちら

詳細はこちら
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https://d3-p.jp/lp/meishi-flow/
https://d3-p.jp/lp/catalyst-ai-ops/


04. プロダクト紹介 ｜❺地方創生DX

社内ドキュメントを「資産」に変える

AIナレッジハブ（ Knowledge Hub）
「探す」時間をゼロに。 Google CloudのVertex AI SearchとGeminiを統合し、膨大な社

内資料から必要な情報を瞬時に抽出します。セキュアな環境で、生成 AIによる業務革新を

今すぐ体感いただけます。

詳細はこちら

詳細はこちら

「調査」を AIに任せ、人間は「決断」を。

AI Knowledge Deep Researcher
単なる検索（ Search） から、高度な調査（ Research） へ。 Webや社内データを網羅的に

解析し、意思決定品質のレポートを AIが自動構成します。これまで「 200分」かかってい

た調査業務を「 20分」へ短縮し、ビジネスのスピードを劇的に加速させます。

詳細はこちら

詳細はこちら
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https://d3-p.jp/lp/ai-knowledge-hub/
https://d3-p.jp/lp/deep-researcher/


Navigate to

Ultimate Quality 
まずはお気軽にご相談ください 。
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