
事業者名

営業エリア

○ 県内全域

その他 富山市 高岡市 魚津市 氷見市 滑川市 黒部市

砺波市 小矢部市 南砺市 射水市 舟橋村 上市町
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得意業種（上位５項目）

○ 製造業 卸売・小売業 建設業 ○ 医療、福祉

運輸業、郵便業 金融業、保険業 不動産業、物品賃貸業

○ 教育、学習支援業 ○ その他サービス業 ○ その他

支援可能分野
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（問合せフォーム）
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使用可能ツール・システム

ChatGPT
Gemini
Notebook LM
Claude
Perplexity
Dify
Power Automate
Power Automate Desktop
Microsoft 365
Teams
SharePoint
OneDrive
Google Workspace
kintone
Burp Suite
OWASP ZAP
Salesforce
UiPath
WinActor



支援実績

価格体系の公開状況

基本的な料金を公開している

これまで35年以上にわたり、製造業、医療、行政、教育、エネルギー、通信等の分野において、
情報システムの企画・開発から運用、マネジメント、DX推進まで幅広く支援してきました。

■ 業務改善・業務デジタル化支援
・紙中心の業務プロセスを見直し、電子契約、ワークフロー、文書管理システムの導入を支援
・RPAを活用した定型業務の自動化により、業務時間削減と属人化解消を実現
・バックオフィス業務（勤怠管理、申請業務等）のクラウド化を推進

■ システム導入・IT基盤整備支援
・情報システム部門の新規立ち上げ支援および運用体制構築
・Microsoft 365、Google Workspace 等のグループウェア導入・活用支援
・社内ポータルサイト構築による規程・マニュアル・ナレッジの一元管理

■ DX推進・ITコンサルティング支援
・全社DX推進プロジェクトの企画・推進リーダーとして、業務改革を主導
・経営層・現場双方と連携し、KPI設計やデータ活用方針を整理
・DX推進体制構築、意識改革、社内啓発活動を支援
・DX認定取得に向けた取り組みに参画

■ 生成AI・AI活用支援
・社内生成AI活用チームの立ち上げ支援
・生成AI／LLMの業務活用環境構築、利用ルール整備、プロンプト設計支援
・生成AIを活用した業務効率化、情報検索、社内QAの仕組みづくり
・DXおよび生成AI分野におけるアドバイザー業務

■ データ活用・可視化支援
・業務データ、販売データ等の整理・可視化支援
・簡易BIやダッシュボード構築による業務状況の見える化
・データに基づく業務改善・意思決定の支援

■ セキュリティ対策・高度化支援
・サイバーセキュリティ部門の立ち上げおよび運用体制構築
・Webアプリケーション脆弱性診断の実施および内製化支援
・セキュリティガイドライン、規程、教育資料の作成
・脆弱性診断サービスの立ち上げ、教育・コンサルティング支援
・NIST CSF 2.0を踏まえたセキュリティ対策支援

■ 教育・人材育成支援
・エンジニア未経験者を含む人材育成、IT教育の実施
・オンライン研修・セミナーの企画・講師
・社内ITリテラシー向上、DX人材育成の支援

現在、個人事業主から法人化へ向けて計画中。
DX、生成AI、セキュリティ分野を中心に、
中小企業や組織の実情に合わせた実践的な支援を提供しています。



　【別紙】支援可能分野（複数選択）

　①業務のデジタル化に向けた環境整備

○ ペーパーレス化の推進支援（紙書類の電子化・ワークフロー化・文書共有システム導入支援等）

○ オンライン会議システムの導入・活用支援

○ コミュニケーションツール（チャット・共有・タスク管理等）の導入支援

○ 生成AIの業務活用環境の導入支援（プロンプト設計、社内利用ルール整備、活用トレーニング）

○ クラウドサービス利用環境の構築（メール、ストレージ等の基本的SaaS設定・移行）

○ 勤怠・人事評価などバックオフィスのクラウド化支援

○ オンライン研修・eラーニング環境の導入支援

○ 社内情報共有ポータルの構築支援（規程・マニュアルの電子化／ナレッジ共有基盤構築）

　②業務プロセスのデジタル化・自動化

○ 電子契約システム導入支援

オンライン決済システム導入支援

○ RPA導入支援（業務分析、ロボット作成・定着支援）

○ SFA／CRM導入支援（顧客情報管理、営業支援システムの導入・活用）

○ Webサイト・ECサイトの構築・改善支援

○ データ分析基盤の構築支援（販売・顧客・業務データの可視化、簡易BI導入 等）

IoTデバイス導入の初期支援（設備データの可視化、センサー導入、モニタリング）

○ AIチャットボット導入支援

　③デジタル技術を活用した業務最適化

○ デジタルマーケティング戦略支援（SNS・SEO・広告・MA活用 等）

予知保全システム導入支援（設備データ分析等）

物流・在庫の最適化支援（IoT・AIを活用した在庫管理・配送最適化）

スマートファクトリー化支援（設備連携、品質データの自動収集、工程データの最適化）

○ パーソナライズ顧客体験の提供支援（レコメンド、顧客行動分析 等）

デジタルツイン構築支援

VR／ARを活用したシミュレーション・トレーニング支援

○ データドリブン経営の導入支援（KPI設計・経営ダッシュボード作成）

○ AI／機械学習の導入支援（モデル作成、画像認識、不良検知、需要予測 等）

○ サイバーセキュリティ高度化支援（ゼロトラスト導入、継続的な脆弱性診断 等）

　④デジタル技術を活用したビジネス変革・価値創造支援

○ ビッグデータ分析・可視化支援

○ 経営レベルでの生成AI活用支援（戦略策定、仮説設計、マネジメント活用）

ブロックチェーン活用支援

CO2可視化・削減システム導入支援

企業間データ連携・エコシステム構築支援

○ 新たなデジタルビジネスモデル創出支援（サブスク、プラットフォーム、デジタルサービス）

○ DX文化醸成・組織変革支援（意識改革、アジャイル体制整備、DX推進体制構築）



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AIXNOA 

事業内容・体制説明資料 
  



1. 事業概要 

事業者名 

AIXNOA（アイノア） 

代表者 

代表 山田 一夫 

所在地 

兵庫県西宮市御茶家所町 3-16-211 

事業形態 

個人事業（法人化計画中） 

Web サイト 

https://aixnoa.jp 

 

2. 事業コンセプト 

AIXNOA は、IT／DX・AI・セキュリティ分野において、 

「実際に考え、判断し、最後まで責任を持つ人材が直接支援する」 

ことを特徴とした技術・教育支援事業です。 

近年の IT 案件では、元請・下請・再委託が多層化する傾向があり、 

その結果として以下のような課題が発生しやすくなっています。 

 

 誰が設計・判断しているのか分かりにくい 

 意思決定に時間がかかる 

 現場の実情が正しく反映されない 

 

AIXNOA では、 

企画・設計・意思決定・実行を同一責任者が担う体制を採用することで、 

これらの構造的課題を回避し、実効性の高い支援を提供しています。 

  



3. 事業内容 

（1）IT／DX 推進支援・IT 顧問サービス 

AIXNOA では、単発のプロジェクト支援に加え、 

IT 顧問としての継続的な支援を提供しています。 

経営層・現場双方の視点を踏まえ、日常的な IT 判断や DX 推進を支援します。 

実行フェーズにおいても継続的に関与し、状況に応じた判断・調整を行います。 

 

 業務分析・IT 化構想策定 

 DX ロードマップ設計・KPI 整理 

 PM／PMO 支援 

 ベンダーコントロール・進捗／品質管理 

 情報システム担当代行（外部 CIO／CTO） 

 

（2）AI・生成 AI 活用支援 

 ChatGPT／LLM 活用設計 

 RAG（Retrieval-Augmented Generation）構築支援 

 AI 導入 PoC から運用設計までの伴走 

 AI 活用に関する社内教育・ルール整備 

 

（3）セキュリティ支援・教育 

 セキュリティ方針・体制設計 

 NIST CSF 2.0 を踏まえたリスク整理 

 Web アプリケーションセキュリティ支援 

 企業・自治体・教育機関向けセキュリティ研修 

 

（4）教育・人材育成・社会貢献 

 企業向け IT／DX／AI 研修 

 教育機関向け情報リテラシー・セキュリティ教育 

 小中高生向け IT 教育 

 障がい者向け IT スキル・就労支援 

  



4. 事業体制について 

AIXNOA は、代表が 全案件の責任者として直接関与 する体制を取っています。 

基本方針 

 すべての案件において責任の所在を明確化 

 要件定義から実行・運用まで同一責任者が対応 

 判断の先送りや伝言構造を発生させない 

 

外部連携について 

案件内容や規模に応じて、 

必要な専門分野については 信頼性を確認した外部パートナーと連携 します。 

ただし、 

 

 再委託構造の多層化は行わない 

 責任の所在は AIXNOA が一元的に担う 

 

ことを原則としています。 

 

5. 現場に寄り添う伴走型支援について 

AIXNOA の支援は、計画策定や提案のみで完結するものではありません。 

実際の業務・現場に入り込み、 

 

 現状課題の整理 

 実行フェーズでの判断・調整 

 想定外の問題発生時の軌道修正 

 

までを一体として支援します。 

定例会や報告書提出を主目的とする支援ではなく、 

現場で起きている事実を踏まえ、状況に応じて適切な判断・改善を行う 

「伴走型支援」 を基本としています。 

この伴走型支援は、IT 顧問契約としての継続的な関与にも対応しています。 



6. 代表プロフィール（要約） 

代表は、これまで大手企業において、 

 

 大規模システム開発の PM／PMO 

 新規事業・組織立ち上げ 

 品質管理・標準化 

 セキュリティ部門の立ち上げ 

 DX・生成 AI 推進責任者 

 

などを歴任してきました。 

発注側・受注側・現場のすべてを経験しており、 

大企業のプロジェクトがどのような体制で実行されているかを理解した上で、 

中小企業・自治体にとって現実的かつ実行可能な支援を行っています。 

 

7. 執筆・発信実績 

代表は、技術教育および現場実践の一環として、 

セキュリティ・AI・システム設計分野に関する執筆・発信活動を行っています。 

 

 ブログ『shikata ga nai』運営 

 技術書 

・『NIST CSF 2.0 で実現する自力セキュリティ』 

・『はじめての LLM 設計』 

・『ホワイトハッカーのための入門から実務レベルまで学ぶ Web アプリ脆弱性』 

 

これらの活動は、実務経験を体系化し、 

分かりやすく伝える力・教育力の裏付けとなっています。 

 

8. 補足 

本資料は、事業内容および体制の確認 を目的とした説明資料です。 

詳細な職務経歴・個別実績については、別途、職務経歴書の詳細資料の提出が可能です。 



別紙 

IT 顧問契約における業務範囲（例） 

本資料は、AIXNOA（アイノア）が提供する 

IT 顧問サービスの業務範囲例を示したものです。 

実際の業務内容は、組織の規模・課題・体制に応じて個別に協議のうえ決定します。 

 

1. IT 顧問サービスの位置づけ 

AIXNOA の IT 顧問サービスは、 

単なる助言・相談対応にとどまらず、実行フェーズまで継続的に関与する支援です。 

 

 経営層と現場の橋渡し 

 日常的な IT 判断の支援 

 プロジェクト発生時の即時対応 

 

を目的としています。 

 

2. 主な業務範囲（例） 

（1）IT／DX に関する継続的な助言・相談 

 IT／DX 方針に関する相談対応 

 新規システム導入・刷新に関する判断支援 

 技術選定・導入可否の助言 

 社内 IT ルール・運用方針に関する相談 

 

（2）情報システム・運用体制の支援 

 情報システム担当の役割代行・補佐 

 IT 運用体制の整理・改善提案 

 既存システムの課題整理 

 IT 資産・SaaS 利用状況の把握・整理 

 



（3）ベンダー・外部委託先との調整支援 

 ベンダー選定時の技術的観点からの助言 

 提案内容・見積内容の確認支援 

 打ち合わせ同席・技術的な補足説明 

 ベンダーコントロールに関する助言 

 

※契約主体・交渉主体は原則として顧客側となります。 

 

（4）プロジェクト発生時の支援（PM／PMO 的役割） 

 要件整理・スコープ確認 

 進行状況・リスクの把握 

 課題発生時の対応方針検討 

 必要に応じた PM／PMO 支援への移行 

 

（5）DX・AI 活用に関する支援 

 DX 推進に関する継続的な相談 

 生成 AI／LLM 活用に関する助言 

 PoC 検討時の整理・方向性検討 

 社内向け説明・簡易勉強会の実施（必要に応じて） 

 

（6）セキュリティに関する助言 

 セキュリティ方針・体制に関する相談 

 リスク整理・優先度付けの支援 

 セキュリティ教育・研修企画の助言 

 インシデント発生時の初期対応に関する助言 

 

3. 関与形態について（例） 

 定例ミーティング（月次・隔週等） 

 随時相談（メール・オンライン会議 等） 

 必要に応じた資料レビュー・助言 

 プロジェクト発生時の個別対応 

 

※関与頻度・方法は柔軟に調整可能です。 

 



4. 業務範囲に含まれない事項（例） 

以下は、原則として IT 顧問契約の範囲外となります。 

 

 常駐による業務遂行 

 開発作業・運用作業の実作業 

 ベンダーとの契約締結代行 

 法務・会計・労務に関する専門判断 

 

※必要に応じて、別途業務委託として対応可能です。 

 

5. AIXNOA の IT 顧問サービスの特徴 

 代表が責任者として直接関与 

 判断・設計・調整を一貫して支援 

 下請け・再委託に依存しない体制 

 現場の状況を踏まえた実践的な助言 

 

6. 補足 

本別紙は、 

IT 顧問サービスの業務範囲を明確化し、 

相互理解を深めることを目的とした参考資料です。 

具体的な業務内容・契約条件については、 

個別のご相談により協議のうえ決定します。 

※顧問契約の範囲外業務については、事前に協議のうえ対応可否を判断します。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AIXNOA 

支援実績 
  



支援実績に関する関連書類 

本資料は、AIXNOA（アイノア）がこれまでに関与してきた 

DX 推進支援・IT 顧問・システム企画／導入支援に関する実績の概要をまとめたものです。 

 

1. DX 推進・IT 化支援の実績 

支援内容（概要） 

 全社業務の現状調査・業務分析 

 IT 化・DX 施策の企画立案 

 DX ロードマップ策定、優先度整理 

 RPA・生成 AI・業務自動化の導入支援 

 DX 人材育成、社内教育・啓発活動 

 各部門を横断したプロジェクトマネジメント 

 

体制・役割 

 DX 推進事務局／生成 AI チームの責任者 

 経営層・各部門責任者との調整 

 実行フェーズまでの伴走型支援 

 

成果（例） 

 業務効率化・生産性向上の実現 

 DX 推進体制の確立 

 経済産業省 DX 認定の取得に貢献 

  



2. 情報システム部門の立ち上げ・IT 顧問実績 

支援内容（概要） 

 情報システム部門の新設・体制構築 

 IT 資産・ネットワーク・サーバ運用の整理 

 社内 IT ルール・運用フロー整備 

 社員・派遣社員・障がい者を含む混成チームの育成 

 日常的な IT 判断・トラブル対応 

 

体制・役割 

 情報システム部門責任者 

 IT 顧問的立場での継続的関与 

 

成果（例） 

 社内 IT 運用の安定化 

 コスト削減と業務効率化の両立 

 非エンジニア人材を含むチームでの自走体制構築 

 

3. PM／PMO・プロジェクト立て直し実績 

支援内容（概要） 

 遅延・混乱していたプロジェクトへの途中参画 

 要件・スコープ再整理 

 スケジュール・体制の再構築 

 ベンダーコントロール・品質管理 

 プロジェクトマネージャ教育・支援 

 

体制・役割 

 PM／PMO、または PM 補佐 

 技術・品質・進捗の統合管理 

 

成果（例） 

 ⾧期遅延プロジェクトの軌道修正 

 サービスイン・本番稼働の実現 

 開発・品質プロセスの改善 

  



4. 公共・準公共分野における支援実績 

支援内容（概要） 

 公共系業務システムの導入・移行支援 

 ベンダー提示資料のレビュー 

 進捗・品質・リスク管理 

 セキュリティ対策・職員教育 

 ヘルプデスク・運用支援 

 

体制・役割 

 技術指導員／IT 顧問的立場 

 ベンダーと発注側の橋渡し 

 

成果（例） 

 大規模基幹システムの安定運用 

 発注側視点での品質・コスト管理の実現 

 

5. セキュリティ・IT 教育支援実績 

支援内容（概要） 

 サイバーセキュリティ部署の立ち上げ 

 脆弱性診断・情報セキュリティ対策 

 社内外向けセミナー・研修の実施 

 技術ブログ・書籍執筆による情報発信 

 

成果（例） 

 セキュリティ体制の構築・高度化 

 実務に直結する教育・人材育成の実現 

 

6.補足 

本資料は、過去の職務経歴および支援実績をもとに、 

公開可能な範囲で再構成した概要資料です。 

詳細な職務経歴・技術経歴については、別途職務経歴書等の提出が可能です。 


